METODOS

Método para desarrollo de contenidos relevantes (Objetivo 1)

Para el desarrollo de esta intervencion se utilizara un enfoque centrado en la
poblacién objetivo y apoyado en la alta adherencia y accesibilidad que tienen las
intervenciones desarrolladas en herramientas tecnologicas. Los contenidos que se
entregaran a través de una aplicacion tecnologica estaran desarrollados en forma
de videos y de informacion interactiva para que la madre pueda tener acceso a dicha
informacion cuando la necesite. Basado en la experiencia de profesionales con
trayectoria en la asesoria para la lactancia y el desarrollo de aplicaciones web para
el area de la salud se discutiran los potenciales contenidos necesarios.

Se conformara un equipo de expertos multidisciplinarios para discutir y elaborar el
contenido de la intervencion educativa. El equipo estara compuesto por:

consultores certificados en lactancia
perinatologos

pediatras

neonatologos

ginecodlogos

abogados expertos en derecho de la mujer
desarrolladores de software

experto en publicidad

epidemidlogo

Metodologia del desarrollo del contenido de la intervencion educativa

1.

Con los expertos se acordara la secuencia de temas basados en evidencia
cientifica y en la experiencia clinica. Se utilizaran las siguientes guias:

a. Guia familiar de lactancia materna y alimentacion complementaria
de la UNICEF.

b. Guia familiar de lactancia materna y alimentacién complementaria.
Publicacion del Ministerio de Salud a través de la Comision Nacional
para el Fomento de la Lactancia Materna con asistencia técnica de
PMA, UNICEF, INCAP Y OPS/OMS



c. Guias alimentarias para los menores de 2 afios de Panama.
Elaborado por el Departamento de Salud Nutricional del
Ministerio de Salud (MINSA) de la Republica de Panama.

d. Guia para las madres que amamantan. Ministerio de Sanidad,
Servicios Sociales e Igualdad. Servicio de Evaluacion de
Tecnologias Sanitarias del Pais Vasco OSTEBA;

2. Se desarrollara una lista de temas, con el grupo de expertos, de acuerdo
con su experiencia y basados en la evidencia cientifica disponible.

3. Se desarrollara cada tema, en formato de guion, utilizando las guias
previamente mencionadas y la literatura cientifica disponible.

4. Se realizara una nueva revisidon con el grupo de expertos para la revision y
aprobacion del contenido de los temas desarrollados.

5. Con el Guion de temas acordados, se procedera a desarrollar el contenido
especifico de cada uno de los videos propuestos por nuestro panel de
expertos.

6. Una vez desarrollados los videos, seran revisados nuevamente por el panel
de expertos para su evaluacién y aprobacion.

7. Se realizaran las correcciones pertinentes a los videos evaluados por el
panel de expertos.

8. Los videos finalmente aprobados, seran subidos a la aplicacion para la
posterior aplicacion de la prueba piloto.

Metodologia propuesta para el desarrollo de plataforma tecnolégica sobre la
cual se disenara la intervencion educativa para las madres en periodo de
lactancia (objetivo 2)

Para el desarrollo de el modulo de lactancia materna se estara usando DataOS
para la gestion de datos y herramientas de analitica y proyeccién. En el Anexo 1
se adjunta la propuesta funcional del proyecto. El médulo de apoyo a la lactancia
estara constituido por los siguientes componentes o sub-mddulos con
funcionalidades especificas y que se desarrollaran en el siguiente orden:

Sub-Médulo 1: Registro de usuario
1. Datos de la madre (nombre, fecha de nacimiento de la madre o edad,
informacion importante)

Sub-Médulo 2: Informacién y educacién sobre temas de lactancia

1. Guia interactiva para promocion de la lactancia



1. Biblioteca de videos de educacién sobre la lactancia materna para ser
vistos en el pre parto y post parto (verificar la conveniencia de que se descarguen
con la app o que estén online)

Sub-Médulo 3: Registro de informacién del recién nacido

1. Nombre del bebe, lugar donde nacio el bebe, edad gestacional del recién
nacido, peso al nacer.

2. Fecha de nacimiento del bebe (considerar la inclusion de la hora)

3. Fecha de inicio de lactancia materna (considerar la inclusién de la hora)

Sub-Médulo 4: Registro de informacién de lactancia

1. Registro de volumen de extraccion de leche.

2. Registro de veces que le da biberdn al bebe (que se pueda hacer diferencia
del contenido del biberdn - leche materna o formula).

3. Registro de horas de suefio del bebe.

4. Registro de cada vez que el bebe se acepta el pecho (esto es para que se

pueda ver una grafica y sabemos que solo sucedera hasta que la madre y el bebe
se habituan a la lactancia).

Sub-Médulo 5: Comunicacién y gestion

1. Chat interactivo para contestar preguntas generales sobre la lactancia.
2. Crondmetro para tiempo de lactancia por pecho.
3. Moédulo de entrega de encuestas (linea base, seguimiento 1, 2, 3).

Sub-Maédulo 6. Dashboard para los investigadores
Numero de madres registradas.

Numero de nacimientos.

Numero de vistas de cada video.

Numero de encuestas llenadas en cada seguimiento.
Formas para ver las preguntas posteadas en el chat.
Numero de registradas que estan en lactancia materna.
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Requisitos de la plataforma que sera desarrollada

1. Registro de vistas de video
2. Restriccidn de avance hasta que la madre vea videos claves.
3. Chat para postear preguntas con cada video.



Metodologia para la prueba piloto (objetivo 3)

1. Alas 10 madres que formaran parte de nuestra prueba, se les instalara la
aplicacidn en su dispositivo movil.

2. Se validara si la aplicacion funciona correctamente en los dispositivos
moviles de las participantes.

3. Una vez se verifique que la aplicacidn funcione, se les dara un
entrenamiento del uso de la aplicacién, respondiendo cualquier duda que
tengan con respecto a su uso.

4. Utilizaran la aplicacion por un periodo de tiempo y emitirdan sus comentarios
con respecto a la plataforma y su contenido.

5. Posteriormente, las madres haran uso del cuestionario MARS, para evaluar
la aplicacion.

6. De igual forma, a nuestro panel de expertos también se le proporcionara el
cuestionario de la escala MARS para que evaluen la aplicacién.

7. Una vez obtenidos los cuestionarios tanto de las participantes como del
panel de expertos, se recopilaran las respuestas de las 10 madres y de
nuestro panel de expertos.

8. Se realizara una reunion con el equipo de investigadores y el panel de
expertos para discutir las respuestas a la escala MARS por parte de las
madres y el panel de expertos.

9. Tomando en cuenta las respuestas obtenidas y la discusién previa, se
realizaran las correcciones pertinentes en la aplicacion.

Evaluacion de la Intervencion educativa por profesionales de la salud y
usuarios finales

Para evaluar la intervencion educativa, se utilizara la escala Mobile App Rating
Scale (MARS) en su versién validada en espafiol. MARS es una herramienta que
evalua de forma numérica la calidad de las apps y las webs, utilizando 23
indicadores, los cuales obtienen una calificacién del 1-5. El tiempo estimado para
la evaluacién es de dos semanas.

Los profesionales de la salud y los usuarios elegidos para la prueba de esta
intervencion deberan llenar el el cuestionario de las escalas MARS, evaluando la

aplicacion.

Los indicadores principales de la escala MARS son los siguientes:



Indicadores Principales

item que evalua

Compromiso

Hace referencia a lo divertida,
interesante, personalizable, interactiva
y bien orientada al publico de la app.

Funcionalidad

Se refiere al funcionamiento de la app,
facilidad de aprendizaje,
navegacion, transcurso logico y
gestual.

Estética

Evalua el disefio, grafico y aspecto
visual de la app.

Calidad de Informacion

Se refiere a si la app contiene
informacion de calidad de una fuente
fehaciente.

Calidad Subjetiva

Recomendacioén para el uso de la
aplicacioén, uso previsto durante
un periodo de 12 meses, disposicion a
pagar por la aplicacion y
calificacion global de estrellas




